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Agentic Financial Crime

. «La tecnologia es el habilitador.
Best Practices La gobernanza es el

Lo que los casos reales ensenan sobre IA agéntica en diferenciador.»
Financial Crime

0 EL CONTINUO DE MADUREZ — 7 CASOS DOCUMENTADOS - 2017-2026

Apostar antes del Inviabilidad del enfoque De ML a agentes con El agente toma decisiones El regulador habilita el
consenso humano cautela autonomas salto
OCBC Bank Danske / HSBC JPMorgan Chase Revolut / Mashreq MAS MindForge
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0% 0% 500M JM+
costes AML - ops 80% mas alertas HSBC - deteccién x4 - fraude evitado - -20% falsos alertas resueltas auto - £58M bancos + regulador co-
rapidas multas Danske positivos AML evitado disefiando framework

A mayor escala, mayor

El primer adoptante construye el LalA cubre la escala real y necesidad de gobernanza La aprobacion regulatoria es el El regulador es el acelerador de
benchmark para todos. masiva del problema del fraude. robusta previa. verdadero motor. un despliegue responsable.

e LA PARADOJA REVOLUT — EL CASO MAS INSTRUCTIVO DEL CAPIiTULO

4% REVOLUT )] CASO DE USO INICIAL ACOTADO

Alta frecuencia, decision binaria y trazabilidad matematica clara
Vanguardia tecnolégica y sancién regulatoria para agilizar la aprobacién de los reguladores.
simultaneas.

£58M 60M

fraude evitado por Al Scam Detection clientes bajo arquitectura agéntica )2 GOBERNANZA ANTES DE LA PRODUCCION
(2024) nativa
La secuencia inmutable del éxito: estructurar la gobernanza

corporativa - pilotar controladamente - lanzar a produccion.

,5M %
multa de Lituania por fallos AML - jul- fallos graves de compliance en UE
2025 usan mal RegTech

)3 EL DATO SUCIO ESCALA EL ERROR
El banco con la arquitectura agéntica mas avanzada sufri6 fallos La arquitectura de datos limpia precede al despliegue. Sin calidad
sistémicos de cumplimiento tradicionales. El patrén es de indole de origen, la autonomia agéntica expande el riesgo

operativa.

exponencialmente.

e LA BANCA ESPANOLA

Ningun banco espaiol figura aiin en mapas publicos de casos de éxito. No es por falta de destreza técnica, sino por una
prudente calibracion del riesgo regulatorio internacional. La plena vigencia de DORA (desde enero de 2025) restringe el uso de
LLMs externos en procesos core, mientras se espera que AMLA y el BCE armonicen los criterios a lo largo de 2026.

UACION ACTIVA La gran incertidumbre en el entorno financiero local no es si se adoptara la IA agéntica en Financial Crime, sino
’ cuando comenzaran a publicarse los primeros frameworks compartidos.

LA TECNOLOGIA ES EL HABILITADOR.
LA GOBERNANZA ES EL DIFERENCIADOR.
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